Fylgiskjal med stefnu pjodkirkjunnar um adgerdir gegn
einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni, ofbeldi og
um meoferd kynferdisbrota innan pjodkirkjunnar.

Verkferlar og leidir til arlausna i malum.

Heér er tilgreint baedi formlegt verklag, pegar fram kemur tilkynning um
einelti, kynferdislega 4&reitni, kynbundna dareitni og ofbeldi i
vinnuumhverfi pjodkirkjunnar og 6formlegt verklag, pegar vidkomandi
Oskar ekki eftir a0 mal fari i formlegan feril.

Viokomandi getur tekid akvOordun um hvort hann vilji bida og sja til
hvernig mal prdast. Hann getur valid a0 reeda sjalfur millilidalaust vid
meintan geranda eda med adstod pridja adila eda tekid akvoroun um ad
fara iformlegt ferli.

Atvinnurekanda ber samkveemt reglugerd um adgerdir gegn einelti,
kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi 4 vinnustodum nr.
nr. 1009/2015 skylda til ad lata slika hattsemi ekki vidgangast & vinnustad.
Starfsmadur parf pviad gera sér grein fyrir ad e.t.v. verdur atvinnurekandi
a0 hefja athugun mals jafnvel pott starfsmadur akvedi ad tilkynna malid
ekki formlega. Frumkveedisathugun er ekki einstaklingsmal og ekki
rannsokn a malum tiltekins starfsmanns likt og pegar tilkynning berst fra
polanda heldur er pa framkveemd almenn kénnun a tilteknum atridum a
starfsstad (vinnustadamenningu, stjornunarhattum og pess hattar).

Oformleg adstod/samtal.

Millilidalaus samskipti.
Ef polandi upplifir ad framkoma einhvers gagnvart sér fari yfir almenn
samskiptamork eda geti talist einelti eda areitni, getur hann dkvedid ad
reeda malid millilidalaust vid geranda. [ sumum tilfellum attar gerandi sig
ekki a pvi a0 hegdun hans hafi farid yfir mork eda hafi haft neikvaed ahrif
a viokomanda.



A0sto0 pridja adila.
Polandi getur leitad rdda eda upplysinga hja yfirmanni, tranadarmanni (sé
starfsmadur vinnandi & biskupsstofu), mannaudsstjora eda sérfraedingi
teymis pjodkirkjunnar. 1 slikum tilfellum parf vidkomandi ekki ad
nafngreina meintan geranda og tranadar verdur geett 1 hvivetna.

Hlutverk sérfreedings teymis pjodkirkjunnar i 6formlegri adstod er ad
kynna sér sjonarmio adila, midla malum, reeda éformlega vid polanda,
meintan geranda og adra eftir atvikum.

Sa sem veitir radgjof hugar ad lidan polanda og meints geranda og kannar
hvort porf er a studningi eda frekari leidsogn hja fagadila.

Formlegar adgerdir.
Formlegar adgerdir fela i sér a0 meint einelti eda areitni er tilkynnt
skriflega. Konnun & malsatvikum fer fram og nidurstada fengin um pad
hvort einelti eda areitni hafi att sér stad og gerd er daetlun um neestu skref.

Malsmeodfero.
Haga skal allri malsmedfero til samraemis vid stjornsyslulog nr. 37/1993
og fara skal med allar persénuupplysingar i samreemi vid 16g um
personuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018. Um trinad og
athendingu gagna fer m.a. samkvaemt upplysingalogum nr. 140/2012.

Ferli mals.

1. Tilkynning.

a)  Tilkynnt er um meint einelti og areitni a eydubladi sem finna ma a
vef pjookirkjunnar, undir mannaudsmal/einelti og areitni. Eins ma
tilkynna med munnlegum heetti til mannaudspjonustu eda teymis
pjodkirkjunnar sem sja um ad skrda malid & eydubladid. A
eyoubladinu purfa ad koma fram nofn meints geranda og polanda,
nafn starfsstoovar og hvert er umkvortunarefnid, lysing, hvar,
hvenzer, hverjir og hvernig. Adeins er tekio vid tilkynningum undir
nafni. Fyrirliggjandi gogn geta auk pess varpad ljosi 4 malid.



b)

d)

d)

Tilkynninguna er heegt ad senda til mannaudsstjéra eda teymis

pjodkirkjunnar.

Teymid tekur tilkynningu til vinnslu og skuldbindur sig til ad skoda

einungis pa peetti sem par eru tilgreindir. Komi frekari kvartanir

fram, 4 medan & vinnslu stendur, fra tilkynnanda eda 60rum adilum
mals skal pad vera efni i adra 6tengda tilkynningu 6ski einstaklingur
a0 fa peer kvartanir sérstaklega kannadar.

Berist teymi upplysingar um brot frd 66rum en polanda skal pad
boda hann til sin og upplysa hann um pad. Jafnframt skal teymid
upplysa viokomandi um réttindi sin og verklag pjodkirkjunnar {
slikum malum. Oski polandi pess ad ekki skuli gert neitt i malinu ad
svo stoddu er hvorki um frekara inngrip né thlutun ad reeda ad halfu
teymisins. I tilfellum sem pessum parf ad gera polanda skriflega
grein fyrir pvi ad hendur teymisins eru bundnar hvad vardar frekari
vinnslu og skal pad skjalfest. P6 ma avallt taka upp mal ad nyju ad
beidni polanda.

Sa sem tilkynnir um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni
eda annad ofbeldi & rétt 4 pvi ad draga tilkynninguna til baka og skal
pad gert med skriflegum heetti. Vinnuveitanda ber p6 ad kanna hvort
asteeda sé til hefja frumkveedisathugun svo sem 4
vinnustadamenningu og samskiptum fdélks & vinnustad eins og
greinir fra hér ad framan.

2. Verkaatlun.

Teymid upplysir adila um malsmedferd og leggur fram timasetta

verkdeetlun.

Midad er vid ad upplysingaoflun sé lokid innan 8 vikna og ef drattur
verdur a og timasetningar verkaeetlunar breytast skal pess geett ad
upplysa polanda og meintan geranda um framvindu malsins.

[ peim tilfellum par sem tilkynnt mal er verulegum vandkvaedum
bundid eda ad ljost er ad athuganir muni ekki bera arangur af
einhverjum orsokum skal teymid ad hofou samradi vid tilkynnanda
mals heetta vinnslu pess.

Sé pad mat teymis ad kvortun eigi ekki vid rok ad stydjast parf engu
a0 sidur a0 kanna adstedur eda atburdaras sem leiddi til pess ad
starfsmadur taldi sig knuinn til ad kvarta yfir 60rum starfsmanni.



b)

d)

b)

Akveda parf eftirfylgni og leidir til ad vinna ad pvi a0 koma
samskiptum aftur { dseettanlegt horf sé pess kostur.

3. Kénnun mals - teymi.

Leitast skal vi0 a0 tveir sérfreedingar tr teymi pjodkirkjunnar séu til
stadar 1 viotolum.

Avallt skal upplysa polanda og meintan geranda fyrirfram um ferlid
og gang mala. Teymid getur dskad eftir adstod0 eda rddgjof
utanadOkomandi fagadila vid vinnslu malsins. Hafa skal samrad vid
bolanda pegar leitad er utanadkomandi adstodar. I peim tilfellum
hefur teymid pad hlutverk ad vera tengilidur vid pann
utanadOkomandi adila sem fer med vinnslu malsins og sér um bodanir
i viotol og almenna upplysingagjof til malsadila.

Til ad nidurstada konnunar verdi traverdug er mikilveegt ad leitast
vi0 ad tryggja ad rannsakendur séu 6hadir malsadilum. Reynt er ad
tryggja ad badir adilar, polandi og meintur gerandi, séu sattir vio pa
adila sem fengnir eru til ad rannsaka mal.

Ef 4 einhverju timamarki i ferlinu vaknar grunur um ad um sé ad
reeda refsivert atheefi hefur teymid leidbeinandi hlutverk. Vardi
kvortunin  barn  er madlid tilkynnt til  vidkomandi
barnaverndaryfirvalda samkvemt gildandi 16gum.

4. Kénnun mals - vidtol.
Polandi er bodadur i vidtal og fario yfir tilkynningu hans um ofbeldi,
einelti eda areiti. Hann upplystur um ferli eineltis- og areitnimala.
Eins er konnud porf hans fyrir salfreedilegan studning. I pessu vidtali
er kannadur grundvollur fyrir aframhaldandi konnun mals med
tilliti til skilgreininga eineltis og areitnis.
Meintur gerandi er bodadur i vidtal par sem honum er afhent efni
tyrirliggjandi tilkynningar um meint einelti af hans hdalfu og skal
einnig bent a rétt hans til ad hafa med sér tranadarmann (fra
biskupsstofu, ef vi0 a) eda fulltria stéttarfélags sins eda annan adila
i viotalio. Honum er kynntur andmeelaréttur og ad hann fai 10 daga
til ad koma sinum sjonarmidum eda skyringum a framfeeri hvort sem
er i vidtali eda med skriflegum heetti. Mogulegt er ad andmeelafrestur
faist framlengdur ef sérstakar adsteedur eru fyrir hendi. Eins er
konnud porf hans fyrir studning og/eda radgjof.



<)

d)

b)

d)

Vitni sem adilar mals telja ad geti stadfest umreedda hegdun eda
atburdi eru, eftir atvikum, bodud 1 vidtal. Reett er vid adra sem geta
veitt upplysingar um malid t.d. yfirmenn og samstarfsmenn en
fordast skal ad draga fleiri inn 1 malid en naudsynlegt er. Oftast er
reett vio einn adila 1 einu. Heegt er ad dska eftir eda meelast til ad adilar
reedi ekki um malid & vinnustad eda opinberlega & medan mal er {
vinnslu.

Ef meintur gerandi meetir ekki eda neitar ad meeta i bodud vidtol
pratt fyrir hvatningu yfirmanns og itrekudum tilmaelum teymisins er
malid engu ad sidur kannad eins og tilefni er til og heegt er eftir
atvikum. Ekki er p6 hegt ad leida malid med fullnaegjandi heetti til
lykta. Skal pa vinnslu malsins heett ad hofou samradi vid
tilkynnanda.

5. Gogn — tranadur.
Reett er um tranad vid konnun mals vid alla malsadila. Allir peir sem
reett er vio purfa a0 fa ad vita pad fyrirfram ad um er ad reeda opid
og gegnseett vinnsluferli og munu adilar mals sja skraningar vidtala
sem hofd eru vid adra 1 tengslum vid malid. Adilar sem reett er vid
eiga einnig aod fa teekifeeri til ad lesa yfir pad sem haft er eftir peim i
endanlegri alitsgerd um malid og peim gefin kostur 4 ad breyta eda
lagfeera framburd sinn.
Malsadilum er gerd grein fyrir ad peir hafi rétt 4 ad fa adgang ad
upplysingum og gognum i malinu, ad teknu tilliti til laga um
persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018.
A 6llum fundum er varda vidkomandi maél er ritud fundargerd.
Fundargerdir skulu vera a stodludu formi og koma parf fram: hvar,
hvenzr, nimer mals, malsadilar, hverjir meettir, hvada gogn 16g0
fram, ef einver, og helstu akvardanir. Oll gogn eru stimplud
tranadargogn og vistud i skjalavistunarkerfi.
Vid lokavinnslu alitsgerdar er fundad med adilum mals, hvorum
tyrir sig, og peim bodid ad lesa yfir framburd sinn, ef vidkomandi
vildi koma ad athugasemdum sinum fyrir lok alitsgerdar. Komi
fram athugasemdir og/eda Oskar a0 breyta framburdi eda leidrétta
hann skal pad gert eda 1 pad minnsta skal skra 6skir viokomandi um
breytingar.



e)  Adilar mals og biskup Islands, eins og tilgreint er { starfsreglum,
skulu f& nidurstodu mals, eins fljétt og unnt er. Meelst er til ad adilar
fari med gogn sem tranadarmal.

f)  Vitni fa ekki afhent afrit af tranadargégnum o6d0rum en eigin
vitnisburd.

g)  Ipeim tilvikum par sem teymid verdur ekki sammaéla um nidurstodu
skilar pad meiri- og minni hluta nidurstoou.

6. Medan konnun stendur yfir.

Medan a athugun mals stendur parf e.t.v. ad tryggja oryggi og velferd
starfsfolks og heilbrigt starfsumhverfi med eftirfarandi heetti:

e Timabundnar breytingar a starfi/storfum adila mals.

e Adgerdir sem mida ad takmorkun a samveru eda samskiptum

vidkomandi.
e Adili/adilar timabundid leystur/leystir undan starfsskyldum.
e Adrar timabundnar Oryggisradstafanir.

7. 1 kjolfar nidurstodu.
A0 fenginni nidurstodu teymis pjodkirkjunnar i hverju mali taka kirkjuleg
yfirvold dkvordun um til hvada adgerda skuli gripid & vidkomandi
starfsstod. Peer geta m.a. verio eftirfarandi:
e Sattamidlun med adstod pridja adila.
e Radgjof (mogulega vid bada adila) - leidbeiningarsamtal.
e Endurmenntun eda pjalfun.

Onnur d&meelisverd hegdun, en einelti eda reitni, getur ad sama skapi leitt
til hlidsteedra adgerda, pott nidurstad konnunar teymis pjodkirkjunnar
leidi 1 1jos ad hun falli ekki undir skilgreiningu eineltis eda areitni.

Ef dreitni- eda eineltismal koma upp 4 vinnustad skulu kirkjuleg yfirvold
huga a0 fyrirbyggjandi adgeroum.

A0 lokum skal sérstaklega tekio fram ad hver og einn sem telur ad & sér
hafi verid brotid getur, 4 hvada stigi mals sem er, lagt mal sitt fyrir
urskurdarnefnd pjodkirkjunnar og almenna doémstola.



